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Dessa bestammelser giller om inte annat 6verenskommits skriftligen.
Bestillning skall ske skriftligen via e-post och innehalla fullstdndiga
instruktioner om 6nskad bearbetning. Detta géller &ven tilldggs- och
andringsbestallningar.

Bestéllaren garanterar att han har samtliga rattighetsinnehavares samtycke
att lata Svenska Filminstitutets laboratorium utfora bestéllt arbete.
Materialet for bearbetning skall vara sé forpackat sa att det inte kan skadas
genom ljus eller pé annat sétt. Forpackningen skall tydligt ange materialets
typ.

Den leveransdag som anges pa bestillningen utgoér kundens 6nskemal.
Svenska Filminstitutets laboratorium har inget ansvar om 6nskemal om
leveranstid inte kan héllas, och svarar inte fér skada pa grund av férsening.
Sker inte leverans inom skélig tid efter det att bestéllaren anmodat Svenska
Filminstitutets laboratorium att leverera, dger bestéllaren ratt att hdava
bestillningen, varvid dock ersittning ska utga till Svenska Filminstitutets
laboratorium for utfort arbete och nedlagda kostnader.

Svenska Filminstitutets laboratorium &r inte ansvarigt for fel eller férsening
som har orsak i arbetskonflikt eller omstandigheter utanfor laboratoriets
kontroll sdsom t.ex. myndighetsatgérd, krigshéindelse, beslag, brand, felaktig
eller forsenad leverans fran leverantor.

Material bearbetas och forvaras av Svenska Filminstitutets laboratorium pé
bestéllarens risk. Svenska Filminstitutets laboratorium ansvarar inte for
skador pa mottaget material eller férlust av detsamma, inte heller fér
indirekta skador eller foljskador foranledda av fel eller brist hos det
bearbetade materialet. Laboratoriets friskrivning fran ansvar géller dock inte
vid grov vardsloshet eller uppsat. Svenska Filminstitutets laboratorium ger
ersittning for skada pa 6verlamnad eller forvarad egendom med belopp som
svarar mot ateranskaffningskostnaden fér motsvarande méngd obearbetat
ramaterial (rafilm).

Svenska Filminstitutets laboratorium far fritt vélja kopiematerial. Vid
speciella 6nskemal debiteras tilligg. Kunden maste acceptera viss tolerans
avseende fargsattningar i arbets- och forsta kopian.

Bestillaren ska omgéende efter leverans kontrollera levererat material.
Eventuella reklamationer ska framstillas via e-post till Svenska
Filminstitutets laboratorium inom 8 dagar.

Allt mellanmaterial som framstalls forblir Svenska Filminstitutets
laboratorium egendom, om inget annat 6verenskommits i forvag.

Svenska Filminstitutets laboratorium férbehaller sig retentionsritt i allt
mottaget material samt allt med anvindande dérav framstéllt material till
dess att full betalning erlagts for varje laboratoriets fordran mot materialets
dgare och/eller laboratoriets bestéllare.
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